Thanh toan bing ma QR — Thanh toan khong tién mat

Trong nhimg nim gan day, giai phap nhan thanh toan bang ma QR da duoc
trng dung vo cing rong rai tai nhiéu cira hang, nha hang va website. Vi vay, viéc
ngudi ban ndm bt duoc cic cach tao ma QR thanh toan 1a vé ciing can thiét. Vay
nhiimg mi QR nay duogc tao ra nhu thé nao? Qué trinh thanh toén bang ma QR ra
sao?

1. M& QR la gi?

QR Code la chir viét tit caa Quick response code (M& phan hdi nhanh) hay con
goi 1a ma vach ma tran (matrix-barcode) 1a dang ma vach hai chiéu (2D) thé hé
méi c6 thé duoc doc boi mot may doc ma vach hay smartphone cd chire ning chup
anh dé quét ma vach.

Céch thanh toan bang ma QR qua tai khoan ngan hang

Budc 1: Bang nhap vao tng dung ctia ngan hang trén dién thoai
Budc 2: Chon chirc nang quét md QR Pay

Budc 3: Di chuyén camera dién thoai d¢én ving c6 chita ma QR.
Buac 4: Nhap so tién can thanh toan

Budc 5: Nhan “ Chuyén khoan™ dé xac nhan

Budc 6: Nhap mat khau hoic ma OTP duoc gui vé qua tin nhan va nhan “Tiép
tuc dé hoan thanh”

2. Loi ich caa viéc thanh toan bang ma QR

Khong can cac thiét bi dac biét: QR Pay 1a phuong thirc dugc tich hop trén nén
tang di dong. Chi can ban c6 mot chiée dién thoai dugc trang bi camera 1a ban c6
thé thuc hién tinh nang thanh toan nay.

Cach thtrc thuc hién don gian, nhanh chéng: néi khéng véi the, tién mat. Véi
QR ban s& khdng phai dién théng tin khach hang, sé thé hay sé tai khoan ngan
hang. Viéc ban can 1am chi 12 quét ma QR va nhap s tién can thanh toan. That
nhanh gon phai khdng nao?

An toan, bao mat cao: QR dam bao tinh an toan nho hai 16p bao mat gom ding
nhap vao tai khoan ngéan hang trén tng dung Mobile Banking. Va sau d6 nhap ma
OTP duogc gui vé qua tin nhan hay xac nhan vén tay. Do d6 ban hoan toan c6 thé
yén tam vé do an toan khi thuc hién phuong thire thanh toan nay.



Pa dang céc san pham thanh toéan: giai trf, hoc tap, san pham/ dich vu, an udng,
thé thao, ...

3. Can lvu ¥ nhirng gi?
Pé c6 thé thuc hién phuong thic thanh toan bang md QR, ban can:
bién thoai trang bi tinh nang camera

Str dung uwng dung Mobile Banking cua ngan hang( hoac cac ang dung cho
phép quét ma khac).

C6 du sb tién can thiét trong tai khoan.
4. Thanh toan bang ma QR c6 gi khac so véi thanh toan tién mit?

Véi su phét trién ngay cang manh caa thuong mai dién tir, st dung M QR c¢6
thé trg thanh loi thé toi da cho viéc canh tranh trén thi truong cua bat ky loai hinh
kinh doanh nao. Ma QR khéng nhitng gitip khach hang mua hang dé dang hon, va
tranh nhiing tiép xuc khong can thiét.

Thay vi phai giao dich tryc tiép bang tién mat, gio day khach hang c6 thé thanh
toan chi qua vai thao tac cham thiét bi dién thoai théng minh ciia minh. Ngoai ra,
thuc hién thanh toan bang ma QR ddi voi ngudi tiéu ding c6 thé nhanh hon so véi
viéc mé vi. Ho ciing khong can mang theo bat cur thir gi khac ngoai dién thoai
théng minh vao cura hang.

5. Thanh toan QR Code dién ra nhw thé nao?

Budc dau tién trong viéc thanh toan bang ma QR 1a x4c nhan rang nha bén I¢
ma ban dang mua hang c6 cung cap phuong thirc thanh toan nay. Néu cho phép
thanh toan bang ma QR, ctra hang s& tao ma QR thanh toan va dat né ¢ gan quay
thu ngan.

Ngoai ra, cac ung dung dién tir, ciing hd trg xac dinh “Piém thanh toan”, danh
sach cac diém chap nhan thanh toan s& duoc hién thi cho ban lya chon. Néu thanh
toan bang ma QR kha dung, quy trinh mua hang nén tuin theo cac budc bén dudi.
Piéu quan trong can luu y 13 quy trinh nay c6 thé thay doi mot chat tiy thudc vao
cong ty xtr Iy thanh toan dang duoc str dung.

Budc 1: Bit dau bang cach mo tng dung may anh trén thiét bi di dong cua ban

Budc 2: St dung may anh, quét ma QR dd duoc hién thi cho ban. M& nay c6
thé s& dugc hién thi trén man hinh thiét bi hoac duoc gan trén thanh ghi.



Budgc 3: Khi qué trinh quét hoan tat, thiét bi di dong cua ban s& duoc chuyén
dén trang thanh toan noi ban c6 thé hoan tat giao dich mua

Budc 4: Lam theo huéng dan trén trang nay dé hoan thanh. Ban co thé nhap
thong tin thé trén trang nay hoac ban c6 thé mudn str dung phuong thic thanh toan
ma ban da thiét 1ap trén dién thoai cia minh.

6. Pé thanh toan qua md QR, khich hang va ngwoi ban cin trang bj
nhirng gi?

Déi véi khach hang: Ban chi can s hitu thiét bi dién thoai thong minh hoic
may tinh bang c6 camera tich hop va cd két ndi Internet.

Trong khi d6, nguoi ban can chuan bi dau doc ma vach cé thé quét ma QR va
ma QR nhan dién dé thanh toan.

7. Trinh tw thanh toan QR code dién ra nhw thé nao?
Poi véi khach hang

Ca iPhone va dién thoai thong minh Android déu cé thé quét ma QR truc tiép
tir ang dung may anh chinh. Mién 1a thiét bi ¢6 dang str dung phan mém iOS hoac
Android thich hop. Ban chi cAn md may anh va huéng n6 vé phia md QR, ma nay
s& ngay lap tirc duoc nhan dién. Mot thong bao day s& duoc md yéu cau ban cham
vao né dé hoan tat thao tac lién quan.

Tuong tu nhu vay, khi thanh toan bang mad QR, khéach hang chi can st dung
thiét bi ciia minh dé quét ma thanh toan cua cira hang. Ty vao viéc khach hang lva
chon hinh thirc thanh toan nao: qua thé, qua tng dung hay qua vi dién ti. Sau d6
quét ma hién thi khi thanh toan cua cira hang, giao dién tuong wng s& hién ra yéu
cau xac nhan gia, néu duoc, va nhan dé hoan tat thanh toan.

Poi véi cira hang

Khi tong s tién giao dich dugc xac nhan trong hé thong POS cua nha béan 1é
lic thanh toan, nhan vién giao dich s& s dung thiét bi quét ma hoic tng dung
thanh toan c6 lién quan cho phép giao dich bang m4 QR. Khéach hang s& mao tng
dung thanh toan c6 hién thi mét ma QR xac dinh vi dién tir cua ho. Ctra hang quét
ma nay bang may quét ma QR, va hoan tat giao dich mot cach an toan, thuan tién

Thanh toan QR c6 thé dwgc xir Iy theo bat ky cach nao sau day:

1) Bién thoai thong minh quét m& QR cua doanh nghiép.



Khi cira hang cho phép thanh toan bang phuong thuc quét ma QR, cira hang do
sé phai tao m@ QR thanh toan cua riéng minh. Hién nay cac ung dung vi dién ti
hodc ung dung tai chinh sé déu hd tro tao ma QR riéng khi doanh nghiép dang ky
hinh thic thanh toan cua ho.

Khi thanh toan, khach hang s& can mé ung dung thanh toan bing ma QR c6
lién quan. Sau d6 quét ma QR hién thi dé thanh toan cua cira hang, trang web hozc
hoa don gidy. O budc ndy, tly thudc vao giao dién caa tng dung ma khach hang
c6 thé duoc yéu cau xéac nhan gia truéc khi nhan hoan tat thanh toan.

Trong hau hét cac truong hop, khi thuc hién hinh thuc thanh toan nay, ngoai
viéc ctra hang phai tao ma QR thanh toan, khach hang ciing s& can phai lién két the
ngan hang cua minh.

2) Doanh nghiép quét ma QR trén man hinh dién thoai cua khach hang.

Trai nguoc véi cach quéet md QR thanh toan phia trén, & cach nay, khach hang
sé la nguoi chu dong tao ma QR thanh toan. Thuong thi cac doanh nghiép hay cta
hang ban I¢ déu s& cho phép khach hang truc tiép quét ma QR cua cta hang. Tuy
nhién, van cé nhitng ctra hang sé& quét QR thanh toan cua khach hang dé thuc hién
giao dich mua ban.

3) Thanh toan tir ting dung dén &ng dung.

Phuong thire ndy thuong dugc thyc hién khi ngudi nhan va ngudi gui tién déu
st dung chung mot ung dung. O phuong thirc nay, ngudi nhan s& tao ma QR thanh
toan riéng duoc hién thi trong wng dung caa minh. Sau d6, nguoi mua hang s& quét
ma QR thanh toan da duoc tao tir nguoi nhan. Thong qua cac tng dung thanh toan,
ngudi gui Xac nhan sé tién can thanh toan va nhan dé xu ly thanh toan.

M@t s6 cach tao ma QR thanh toan cho cira hang phé bién nhat hién nay
1. Céch tao ma QR thanh toan bang vi ZaloPay

Dich vu thanh toan qua vi Zalo Pay la mot trong nhitng phai giai phap trung
gian thanh toan duoc kha nhiéu ngudi béan lya chon va sir dyng trong quéa trinh
kinh doanh hién nay. Véi vi dién tir ZaloPay nguoi ban c6 thé d& dang tao ra mot
mé& QR thanh toan riéng cho cua hang, nha hang hoac website caa minh chi vai
mot vai budc co ban sau.

Budc 1: Vao muc “Kham pha” trong Zalo, chon phan Vi Zalo Pay va tim kiém
nat “Nhan tién” ; hodc vao app Zalo Pay va tim “Nhan tién”.



Budc 2: Luc nay trén man hinh s& hién thi QR code nhan tién cua ngudi ban.

Chu cira hang c6 thé nhap sé tién muén nhan trong “Nhap sé tién”. Thiét lap sé
tién va chon “Xéc nhan”.

Trong trudng hop ngudi ban khdng st dung may quét ma QR dé nhan thanh
toan tir khach hang thi khach hang ciing c6 thé st dung phan mém quét ma QR
Code ngay trén ZaloPay dé chu dong thanh toan tai quay. Ngudi ban trong ca hai
truong hop nay déu s& nhan duoc tién ngay khi giao dich thanh toan quét ma QR
duoc hoan tat.

C6 thé thay rang, d6i véi cach tao md QR thanh toan nay, vi Zalo Pay s& dam
bao cho ngudi ban nhitng yéu cau vé tinh bao mat. Ung dung ciing rat dé su dung,
nhanh chéng, cé thé sir dung trén nhiéu san pham céng nghé dién tir nhu: may dién
thoali, may tinh bang,...

2. Céch tao ma QR thanh toan bing vi MoMo

Vi dién tr MoMo ciing 1a dich vy thanh toan kha quen thudc véi nhiéu nguoi
ban. Tuy chi méi xuat hién cach day khong lau nhung cach tao ma QR thanh
toan bang vi MoMo dugc tim kiém va sir dung kha rong rai trén toan quéc. Véi 3
budc don gian, nguoi ban c6 thé nhan thanh toan nhanh chéng.

Budc 1: Nguoi ban dang nhap vi MoMo, tir man hinh cua tng dung chon “Vi
Cua toi”.

Budc 2: Nhap vao tén cua ban dé vao muc “Thong tin ca nhan” rdi chon “Ma
OR ciia t6i”.

Budc 3: Cham vao ma QR dé hién thi céc tuy chon: Chia s¢ ma QR hoic Luu
ma QR. Nguoi ban c6 thé gui truc tiép ma QR cua ctra hang hoic in an roi dat tai
quay thu ngan dé dé dang st dung.

Tuong ty nhu cac vi dién tir khac, nguoi ban cd thé dat md QR tai quay dé
ngudi mua ¢ thé chi dong thanh toan hoic nguoi ban sir dung may quét dé quét
ma QR ma ngudi mua cung cap dé hoan thanh giao dich.

Céch tao m4 QR thanh toan bang vi MoMo nhu trén cho phép nguoi ban thao
tac nhanh chéng, cd thé nhan thanh toan dé dang, khéng can cho doi 1au. Vi MoMo
c6 thé giup nguoi ban nhan thanh toén truc tiép hoac truc tuyén cho céc cira hang
cd kinh doanh online.

3. Cach tao ma QR thanh toan bang Mobile Banking



Céch tao m4 QR thanh toan bang Mobile Banking nhin chung kha don gian boi
hau hét ai trong thoi dai hién nay ciing da va dang s& hiru cho minh it nhiéu mot tai
khoan ngan hang. Do d6 viéc chap nhan thanh toan bang ma QR Mobile Banking
s& rat c6 loi cho nguoi ban.

Cac ngan hang hau hét s& c6 nhimg budc tao ma QR thanh todn gan nhu gidng
nhau. Dién hinh nhu ngan hang Vietcombank.

Budc 1: Pang nhap vao tai khoan cua doanh nghiép, cura hang trén tng dung
Mobile Banking.

Budc 2: An vao 6 QR Pay ¢ phia bén trai man hinh.

Budc 3: Tai man hinh Quét ma QR, an biéu tuwong QR Code ¢ goc bén phai
man hinh.

Budgc 4: Tai man hinh My QR, 4n vao biéu twong QR Code & canh s tai khoan
cua ctra hang. Luc nay ma QR Code da hién ra.

Bué6c 5: An Luu vao thu vién anh dé tai ma QR vé va tién hanh in 4n dé dat tai
quay thu ngan.

4. Céch tao ma QR thanh toan bang Viettel Money

La mot trong cac cach tao md QR thanh toan phé bién nhat hién nay, ma QR tur
Viettel Money trg thanh cai tén quen thudc tai nhiéu doanh nghiép, cira hang. Cac
budc dé co thé tao duoc ma QR thanh toan thi ciing rat don gian, dé hiéu, dé thyuc
hién:

Budc 1: Bang nhap tai khoan trén Viettel Money.
Budc 2: O goc dudi bén phai cia man hinh, an vao “Ca nhan”.
Budc 3: An vao hinh “Cira hang” & goc trén bén phai cia man hinh hién thi.

Budc 4: Pién day du cac thdng tin vé doanh nghiép, cira hang ma tng dung
y&u cau.

Budc 5: Chup hinh anh ctra hang, xac nhan lai vi tri caa ctra hang va lién hé
véi nguoi kiém duyét.



